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Представленный кейс «Добро начинается с нас!» -
единый информационный комплекс, обеспечивающий 
методическое сопровождение педагогического процесса и 
профессиональной деятельности педагогов в рамках 
формирования толерантного мышления у обучающихся.

Кейс предназначен для педагогов и методистов 
образовательных учреждений.

Методический кейс включает в себя описание практики 
сотрудничества детского клуба «Чайка» с первичной 
организацией «Зауральная» Всероссийского общества 
инвалидов – клубом «Хозяюшка».

«Если я чем-то на тебя не похож, я 
этим вовсе не оскорбляю тебя, а, 

напротив, одаряю».
Антуан де Сент-Экзюпери

https://cyberleninka.ru/article/n/formirovanie-tolerantnogo-myshleniya-shkolnika-kak-pedagogicheskaya-problema-1/viewer
https://www.voi-orenburg.ru/?pid=4&item=1158


СВЕДЕНИЯ ОБ АВТОРАХ КЕЙСА

Бражникова Анна Сергеевна

Образование: высшее, 2011 г., Оренбургский 
государственный педагогический 

университет;

Общий стаж работы – 9 лет;

Стаж работы в МАУДО «ЦРТДиЮ» – 9 лет.

Журавлёва Наталья Фёдоровна

Образование: средне-специальное, 2018 г., 
Государственное бюджетное 
образовательное учреждение 

«Педагогический колледж им.Н. К. 
Калугина» г. Оренбурга;

Общий стаж работы – 24 года;

Стаж работы в МАУДО «ЦРТДиЮ» – 8 лет.



СОДЕРЖАНИЕ КЕЙСА

Нормативная база

Понятие добровольчество (волонтёрство)

Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа 

«Искусница»

Проект «Связующая нить»

Методическое обеспечение организации проектной деятельности

Оценочные материалы организации проектной деятельности

Информационное обеспечение организации проектной деятельности



НОРМАТИВНАЯ БАЗА

• ФЗ «Об образовании в РФ» от 29.12.2012, № 273 – ФЗ.
• ФЗ «О внесении изменений в федеральный закон «Об образовании в РФ» 

по вопросам воспитания обучающихся от 31.07.2020 г., № 304-ФЗ
• Приказ министерства просвещения Российской Федерации от 

09.11.2018 г. № 196 «Об утверждении Порядка организации и 
осуществления образовательной деятельности по дополнительным 
общеобразовательным программам». 

• Приказ министерства образования и науки Российской Федерации от 
23.08.2017 г. № 816 «Об утверждении порядка применения 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность, 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий 
при реализации образовательных программ».

• Стратегия развития воспитания в РФ на период до 2030 года (пост. 
Прав. РФ № 1701 от 07.10.2021 г.)

 Паспорт федерального проекта «Успех каждого ребенка» (утвержден
на заседании проектного комитета по национальному проекту
«Образование» 07 декабря 2018 г., протокол № 3) .

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/
https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/74351950/
https://docs.cntd.ru/document/551785916
http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001201709200016?index=2&rangeSize=1
https://rg.ru/documents/2015/06/08/vospitanie-dok.html
https://ддтмастер.рф/p309aa1.html


НОРМАТИВНАЯ БАЗА

• Концепция развития добровольчества (волонтёрства) в РФ до 2025 
года (расп. Правительства РФ № 2950-р от 27.12.2018 г.).

• Всеобщая декларация добровольчества (прин. Международной
Ассоциацией добровольцев 14.09. 1990 г.

• Всеобщая декларация прав человека от (прин. Ген. Ассамблея ООН от 
10.12.1948 г.).

• Декларация о правах инвалидов (утв. Ген. Ассамблеей ООН от 
09.12.1975 г.).

• Государственная программа «Доступная среда» (пост. Прав. РФ 
№363 от 29.03.2019 г.).

• Федеральный закон № 181-ФЗ (ред. 29.11.2021) «О социальной защите 
инвалидов в РФ» от 24.11.1995 г.

• Концепция развития в РФ системы комплексной реаблилитации и 
абилитации инвалидов на период до 2025 г. (расп. Прав. РФ №3711 – р 
от 18.12.2021 г.

• Постановление Правительства № 558 РФ  «О признании лица 
инвалидом» от 05.04.2022 г.

http://static.government.ru/media/files/e6LFLgABRP4MyQ8mW7HClCGR8esYBYgq.pdf
https://patriotsport.moscow/wp-content/uploads/2020/05/deklaracija-dobrovolchestva.pdf
https://www.coe.int/ru/web/compass/the-universal-declaration-of-human-rights-full-version-
https://pni22.ru/files/uploads/1525952326_Deklaracija_o_pravah_invalidov.pdf
https://zhit-vmeste.ru/
https://legalacts.ru/doc/federalnyi-zakon-ot-24111995-n-181-fz-o/
http://static.government.ru/media/files/xjgGMUlASodvh3c8R4hAqxEEDgtFdM2g.pdf
https://dszn.ru/uploads/magic/ru-RU/Document-0-1874-src-1666098897.5175.pdf


Понятие «добровольчество», а в современной западной социологии 
«волонтерство» (Volunteerism) применяется для обозначения 
добровольческого труда как деятельности, осуществляемой людьми 
добровольно на безвозмездной основе и направленной на достижение 
социально значимых целей, решение проблем сообщества

Специфика волонтерства заключается в том, что оно является 
формой гражданского участия в общественно полезных делах, 
способом коллективного взаимодействия и эффективным механизмом 
решения актуальных социально-педагогических проблем.

https://dobro.ru/news/7023-obyasnyaem-po-punkta
https://sites.google.com/site/volonterskoedvizenievrossii/osobennosti-volonterskogo-dvizenia-v-rossii
https://cyberleninka.ru/article/n/aktualnye-problemy-sotsialnyh-pedagogov-v-obrazovatelnom-uchrezhdenii/viewer


Интеграция образовательного процесса и 
волонтерских социальных практик направлена на 
формирование у обучающихся системы 
теоретических и технологических знаний, 
позволяющих им выступать не только участниками, 
но и организаторами волонтерской деятельности, 
при этом формируя толерантное отношение к людям 
с ограниченными возможностями здоровья. 

Привлечение обучающихся в волонтерское 
движение осуществляется посредством форм:
 познавательные и этические беседы, рассказы,
 тематические диспуты, 
 проектная деятельность и его реализация, 
 просмотр видеофильмов,  
 социальные акции, концерты, праздники

http://spbsseu.ru/sites/default/files/volonter1-2newred.pdf
https://disk.yandex.ru/i/dgqsT5FRhuvvzQ
https://business-portal.ru/doc/ilef0wubfu_ask_cr_1527258/
https://nsportal.ru/shkola/dopolnitelnoe-obrazovanie/library/2021/04/05/proektnaya-deyatelnost-v-dopolnitelnom
https://disk.yandex.ru/i/ZffC_JJN9LbdXA
http://крцсссдм.рф/%D0%92%D0%B0%D0%B6%D0%BD%D0%BE/%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B5-%D0%B0%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B8/%D0%BA%D0%B0%D0%BA-%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B3%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%82%D1%8C-%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B8-%D1%81%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%83%D1%8E-%D0%B0%D0%BA%D1%86%D0%B8%D1%8E


Дополнительная общеобразовательная 
общеразвивающая  программа «Искусница»  имеет 
художественную направленность и предполагает создание 
условий для развития художественно-творческих 
способностей, эмоционально-эстетического и ценностного 
отношения к окружающей действительности, социального и 
культурного самоопределения личности обучающихся.

Содержательная основа программы предполагает 
обучение навыкам вязания через освоение технологий 
работы с крючком и спицами при изготовлении изделий 
(предметов одежды, декора, сувениров и др.) из различных 
видов пряжи с использованием многообразной фурнитуры.
• Методическое обеспечение к программе «Искусница».

• Работы обучающихся по программе «Искусница».

• Сведения о результативности обучающихся и педагога по 
программе «Искусница». 

• Видеоряд творческих работ.

https://crtdu-oren.ru/pedagogam/konkursy/
https://crtdu-oren.ru/pedagogam/poleznye-ssylki/
https://disk.yandex.ru/d/WPSfQCp05IiCrg
https://disk.yandex.ru/i/goJVyVxlK27AMg
https://disk.yandex.ru/i/sgHlPOHsQQsMAQ


Проектная деятельность, как часть дополнительной 
общеобразовательной общеразвивающей программы 

«Искусница»

Программа «Искусница» направлена так же на развитие 
творческих способностей и нравственных установок у 
обучающихся, способствует формированию толерантного 
мышления.

В рамках реализации воспитательной работы 
программа предполагает взаимодействие с Пансионатом для 
ветеранов войны и труда «Зауралье», Геронтологическим 
центром «Долголетие» и предполагает реализацию социально-
педагогических проектов: 

 «Ковёр дружбы» (освещение практики взаимодействия 
народов многонационального Оренбуржья), 

 «Вязаная сказка» (развитие интереса к русским народным 
сказкам посредством приобщения к искусству вязания);

 «Связующая нить» (освещение практики сотрудничества 
клуба с первичной организацией общества инвалидов). 

https://disk.yandex.ru/i/h6ZDV-u5mBuOzA
https://disk.yandex.ru/i/wjpnEliVD2sXTQ
https://nsportal.ru/kultura/sotsialno-kulturnaya-deyatelnost/library/2022/11/03/sotsialnyy-proekt-svyazuyushchaya-nit


ПРОЕКТ «СВЯЗУЮЩАЯ НИТЬ»

Социальный проект «Связующая нить» предполагает 
сотрудничество детского клуба «Чайка», на базе которого 
реализуется программа «Искусница», с первичной организацией 
инвалидов Зауральной части г. Оренбурга – клубом «Хозяюшка».

В рамках проекта проводятся мероприятия для инвалидов, 
цель которых – помощь в реабилитации «особенных» людей 
через общение и творчество. Это – праздники,  посиделки,  
мастер-классы, творческие мастерские.

Проект «Связующая нить» отражает взаимодействие мира 
обычных людей с «особенными» (имеющими инвалидность, 
ограниченные возможности здоровья). И такое взаимодействие 
благотворно влияет на людей с инвалидностью. Они 
раскрывают свою душу, становятся открытыми миру, в то время 
как  у детей, обучающихся по дополнительной 
общеобразовательной общеразвивающей программе 
«Искусница» формируется толерантное мышление в отношении 
отличной от себя человеческой личности.

https://nsportal.ru/kultura/sotsialno-kulturnaya-deyatelnost/library/2022/11/03/sotsialnyy-proekt-svyazuyushchaya-nit
https://www.voi-orenburg.ru/?pid=4&item=1158
https://disk.yandex.ru/d/-L42EFYtFj8McQ
https://crtdu-oren.ru/pedagogam/konkursy/


МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 
ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ ФОРМИРОВАНИЯ 

ТОЛЕРАНТНОГО МЫШЛЕНИЯ У ОБУЧАЮЩИХСЯ

• Творческая деятельность как фактор реабилитации 
людей с ограниченными возможностями.

• Беседы педагога с детьми на тему «Толерантное 
отношение к людям с ограниченными возможностями 
здоровья». 

• Методические средства реализации кейса.

• Социальный проект «Связующая нить».

• Интернет-ресурсы, способствующие формированию 
толерантности у обучающихся.

• Творческие работы людей с ограниченными 
возможностями здоровья.

https://disk.yandex.ru/i/ZJABVaFCAq2Uog
https://disk.yandex.ru/i/dgqsT5FRhuvvzQ
https://disk.yandex.ru/i/ma5Bw81PNFNh-Q
https://nsportal.ru/kultura/sotsialno-kulturnaya-deyatelnost/library/2022/11/03/sotsialnyy-proekt-svyazuyushchaya-nit
https://disk.yandex.ru/i/ZffC_JJN9LbdXA
https://disk.yandex.ru/d/qJIkFaGZjG4k9w


ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПРИ ОРГАНИЗАЦИИ 
ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ ФОРМИРОВАНИЯ 

ТОЛЕРАНТНОГО МЫШЛЕНИЯ У ОБУЧАЮЩИХСЯ

• Анкета «Формирование толерантного мышления у 
обучающихся».

• Результаты анкетирования: понятие «толерантного 
мышления».

• Опрос «Что такое толерантность?».

• Опрос по теме «Проектная деятельность».

• Показатели толерантного отношения к лицам с ОВЗ.

• Сравнительный анализ «Вовлечение людей с 
ограниченными возможностями здоровья в 
конкурсную деятельность».

https://disk.yandex.ru/i/t4ZJ-rQ2FQ65QQ
https://disk.yandex.ru/i/TK2jT0JqRlNUvQ
https://disk.yandex.ru/i/hlZnOEwriQg6cA
https://disk.yandex.ru/i/mTMj7oJJ6Y1JAg
https://disk.yandex.ru/i/-73G0BFDbvObmQ
https://disk.yandex.ru/edit/d/j1uZPSy4bPE_pAhKRQGibiPegnqahzm72s0qoIz-cKg6Y2E4Q3pvSWhOQQ


ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 
ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ ФОРМИРОВАНИЯ 

ТОЛЕРАНТНОГО МЫШЛЕНИЯ У ОБУЧАЮЩИХСЯ

• Понятие и основные принципы «добровольчества и 
волонтёрства».

• Что такое волонтёрство и кто такие волонтёры?
• Что такое добровольчество (волонтёрство?)
• Как устроено волонтёрство в России?
• Путеводитель по миру волонтёрства.
• Волонтёрство как фактор развития личности.
• Социальное волонтёрство как значимый фактор 

формирования просоциальных качеств подростков.
• Волонтёрская деятельность как фактор 

формирования толерантности в молодёжной среде.
• Равный – равному. Как волонтёрство помогает 

людям с ограниченными возможностями здоровья.

https://kurilsk-lib.shl.muzkult.ru/media/2019/10/24/1265989428/Buklet._Dobrovol_chestvo.Ponyatie_sushhnost_osnovny_e_xarakteristiki.pdf
https://www.profguide.io/article/chto-takoe-volonterstvo-i-kto-takie-volontery.html
https://nsportal.ru/shkola/vneklassnaya-rabota/library/2014/11/08/chto-takoe-volonterstvo-dobrovolchestvo
https://trends.rbc.ru/trends/social/61e922c59a79477514c2b9ca
https://www.mchs.gov.ru/dokumenty/3181
https://moluch.ru/archive/114/29539/
http://journals.uspu.ru/attachments/article/2217/5.pdf
https://lektsii.org/5-49306.html
https://spbvedomosti.ru/news/country_and_world/ravnyy-ravnomu-kak-volonterstvo-pomogaet-lyudyam-s-ogranichennymi-vozmozhnostyami-/


ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 
ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ ФОРМИРОВАНИЯ 

ТОЛЕРАНТНОГО МЫШЛЕНИЯ У ОБУЧАЮЩИХСЯ

• Толерантное отношение к инвалидам и лицам с 
ограниченными возможностями.

• Отношение к инвалидам – признак толерантности 
общества.

• Проблемы толерантного отношения к людям с ОВЗ и 
инвалидностью.

• Формирование толерантного отношения к инвалидам.
• Понятие толерантности в современном мире.
• Толерантное отношение к инвалидам и лицам с 

ограниченными возможностями.
• Проблема формирования толерантного отношения к 

людям с ограниченными возможностями.
• Цветок толерантности.

https://kcso39.eps74.ru/Publications/News/OnPrint?id=421
https://rosopeka.ru/articles/2994/87414/
https://cyberleninka.ru/article/n/problemy-tolerantnogo-otnosheniya-k-lyudyam-s-ovz-i-invalidnostyu/viewer
https://znanio.ru/media/sotsialno-issledovatelskij-proekt-tema-formirovanie-tolerantnogo-otnosheniya-k-invalidam-2812982
https://www.prodlenka.org/stati-obr/obobschenie-opyta/14525-ponyatie-tolerantnosti-v-sovremennom-mire
https://kcso39.eps74.ru/Publications/news/Show?id=421
https://science-education.ru/ru/article/view?id=20166
https://yandex.ru/images/search?pos=6&img_url=http://kartinkin.net/uploads/posts/2022-03/1648054001_57-kartinkin-net-p-kartinki-o-tolerantnosti-61.jpg&text=https://kartinkin.net/81259-kartinki-o-tolerantnosti.html&lr=48&rpt=simage&source=serp


ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 
ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ ФОРМИРОВАНИЯ 

ТОЛЕРАНТНОГО МЫШЛЕНИЯ У ОБУЧАЮЩИХСЯ

• Объекты проектирования и специфика предмета проектной 
деятельности.

• Этапы проектной деятельности в дополнительном образовании.
• Оценка результатов проектной деятельности
• Проект по волонтёрской деятельности «Доброе сердце».
• Современные волонтёрские проекты в России и странах мира.
• Волонтёрское движение в проектной деятельности.
• Психолого-педагогические основы разработки и внедрения 

инновационных проектов молодёжного добровольчества.
• Оренбургская областная организация общероссийской 

общественной организации «Всероссийское общество инвалидов».
• Оренбургская городская организация Всероссийского общества 

инвалидов.
• Посмотреть глазами инвалида. Как в Оренбуржье работает 

«доступная среда».

https://studfile.net/preview/7771858/page:10/
https://infourok.ru/organizaciya-proektnoy-deyatelnosti-v-uchrezhdenii-dopolnitelnogo-obrazovaniya-3972100.html
https://studfile.net/preview/7771858/page:26/
https://infourok.ru/proekt-po-volonterskoj-deyatelnosti-dobroe-serdce-5005082.html
https://molodezh79.ru/item/2488-sovremenniye-volonterskie-proektiy-v-rossii-i-stranah-mira
https://nsportal.ru/nachalnaya-shkola/vospitatelnaya-rabota/2018/03/05/volontyorskoe-dvizhenie-v-proektnoy-deyatelnosti
https://cyberleninka.ru/article/n/psihologo-pedagogicheskie-osnovy-razrabotki-i-vnedreniya-innovatsionnyh-proektov-molodezhnogo-dobrovolchestva
http://www.voi-orenburg.ru/?pid=4&item=1158
http://orenburgvoi.narod.ru/
https://oren.aif.ru/society/people/posmotret_glazami_invalida_kak_v_orenburzhe_rabotaet_dostupnaya_sreda


ЦИФРОВЫЕ СЛЕДЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ДООП «ИСКУСНИЦА»

• Журавлёва Наталья Фёдоровна. Сайт педагога дополнительного 
образования.

• https://www.art-talant.org/raboty/item-844656. 

• https://nsportal.ru/kultura/sotsialno-kulturnaya-
deyatelnost/library/2022/11/03/sotsialnyy-proekt-svyazuyushchaya-nit. 

• https://vk.com/chaikaclub. 

• https://crtdu-oren.ru/novosti/svyazuyuschaya-nit_20221122/. 

• https://crtdu-oren.ru/novosti/hozyayushka_20221122/. 

• https://t.me/centr_orenburg/105?single.

• https://t.me/centr_orenburg/101?single.

• https://vk.com/wall-215400891_31.

https://nsportal.ru/natalya-fedorovna-zhuravleva
https://www.art-talant.org/raboty/item-844656
https://nsportal.ru/kultura/sotsialno-kulturnaya-deyatelnost/library/2022/11/03/sotsialnyy-proekt-svyazuyushchaya-nit
https://vk.com/chaikaclub
https://crtdu-oren.ru/novosti/svyazuyuschaya-nit_20221122/
https://crtdu-oren.ru/novosti/hozyayushka_20221122/
https://t.me/centr_orenburg/105?single
https://t.me/centr_orenburg/101?single
https://vk.com/wall-215400891_31
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ДОБРО ТВОРИТЕ. РУК НЕ ОПУСКАЙТЕ!
ЦЕНИТЕ КАЖДЫЙ МИГ И КАЖДЫЙ ЧАС.
ЖИВИТЕ РАДОСТНО. И ПРОСТО ЗНАЙТЕ, 

ЧТО МНОГОЕ ЗАВИСИТ ЛИШЬ ОТ НАС!


